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Investitionen in Standorte: Persönliche Kundennähe bleibt wichtig 
 

Sparkasse Nürnberg eröffnet BeratungsCenter  
in „The Q“  
 
Nürnberg (SN). Im neuen Stadtteilzentrum „The Q“ an der  

Fürther Straße eröffnet die Sparkasse Nürnberg am 1. September 

2026 ein BeratungsCenter. Ein 15-köpfiges Team kümmert sich 

dort um alle Finanzangelegenheiten der Kundinnen und Kunden, 

für die Bargeldversorgung stehen im SB-Bereich rund um die Uhr 

Geldautomaten (mit Ein- und Auszahlfunktion) zur Verfügung.  

Die beiden bisherigen Standorte in der Umgebung, das 

BeratungsCenter Gostenhof, Fürther Straße 75, und das 

BeratungsCenter Gaismannshof, Leyher Straße 107a, sind ab dem 

25. August 2026 für Beratungen geschlossen und bleiben 

vorübergehend als SB-Standorte bestehen.  

 

Investition in Standort mit Zukunft 

Die Investition in den neuen Standort unterstreicht die Bedeutung, die 

das Kreditinstitut der persönlichen Beratung in den Stadtteilen beimisst. 

Das denkmalgeschützte ehemalige Quelle-Versandareal, das sich mit 

Geschäften, Wohnungen und einem großen städtischen 

Behördenzentrum in ein modernes Stadtteilzentrum verwandelt, ist für 

das BeratungsCenter der Sparkasse Nürnberg ein idealer Standort. 

Dort wohnen die Menschen, gehen einkaufen und haben ihren 

Arbeitsplatz. „The Q ist das neue Zentrum in Nürnbergs Westen. Kurze 

Wege und die U-Bahn direkt vor der Türe, machen den Ort zu einem 

Anlaufpunkt an dem wir gerne für unsere Kundinnen und Kunden 

präsent sein wollen“, erklärt Sparkassen-Privatkundenvorstand Dr. 

Jonathan Daniel.  
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Mehr Komfort durch moderne Ausstattung und Barrierefreiheit 

Das neue BeratungsCenter mit viel Grün und warmen Farben, bietet 

moderne Beratungsräume und einen großzügigen Bereich für alle 

Serviceanliegen. Für die Mitarbeitenden stehen Arbeitsplätze an 

höhenverstellbaren Schreibtischen und ein großer Aufenthaltsraum mit 

Küchenzeile zur Verfügung. Dank Automatiktüren, schwellenlosen 

Zugängen und behindertengerechten Toiletten ist eine vollständige 

Barrierefreiheit gegeben. Aufgrund offener Decken weht weiter ein 

Hauch Industrie-Charme durch die Räume. 

 

Anlaufstelle für Beratung, Service und Bargeld 

Das Team des BeratungsCenters ist für alle Angelegenheiten rund um 

Finanzen da. Unter der Leitung von Bernd Johannes kümmern sich 

derzeit fünfzehn Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter um die Anliegen der 

Kundinnen und Kunden – vom Girokonto über Geldanlagen, Darlehen 

bis hin zur Altersvorsorge und Bargeldversorgung. Zudem ergänzen 

zwei Versicherungsspezialisten und bis zu fünf Auszubildende das 

Team.  

 

Bernd Johannes und sein Team in The Q kümmern sich um alle Finanzangelegenheiten ihrer Kundinnen 

und Kunden im neuen BeratugnsCenter  
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Geöffnet ist das BeratungsCenter The Q“ Montag, Dienstag und Freitag 

von 9 bis 16 Uhr, Mittwoch von 9 bis 12 Uhr, Donnerstag von 9 bis 18 

Uhr. Beratungen werden nach Terminvereinbarung Montag bis Freitag 

von 8 bis 20 Uhr angeboten. 

 

Weitere Investitionen in das Standortnetz 

Die Sparkasse Nürnberg investiert auch an anderen Stellen in ihre 

Präsenz vor Ort: Neben dem BeratungsCenter in „The Q“ eröffnete sie 

bereits Ende Juli ein BeratungsCenter in der Schillerstraße in der 

Nordstadt. Ebenfalls zum 1. September 2026 eröffnet das vollständig 

modernisierte BeratungsCenter in Röthenbach/Schweinau. Das 

BeratungsCenter in Feucht wird aktuell umfassend saniert und 

voraussichtlich Endes des Jahres fertig sein. „Mit den Investitionen in 

unsere Standorte setzen wir ein klares Zeichen: Persönliche Beratung 

und Kundennähe bleiben für uns zentrale Bestandteile unseres 

Angebots und genau dafür schaffen wir moderne Räume und schöne 

Bedingungen“, betont Dr. Jonathan Daniel. 

 

Die Sparkasse Nürnberg ist mit 89 Standorten, davon 46 

BeratungsCenter und 44 SB-Standorte, im Stadtgebiet Nürnberg und 

dem Landkreis Nürnberger Land für ihre Kundinnen und Kunden da.  

 

Für alle Interessierten: Das BeratungsCenter „The Q“ lädt zum 

Weltspartag am 30. Oktober 2026 zu einem großen Tag der offenen 

Tür ein.  

 

Kontakt: 
Marlies Gräbner 
Unternehmenskommunikation 
Telefon: 0911 230 3851 
marlies.graebner@sparkasse-nuernberg.de 
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