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Erfolgreich mit
traditionellem

Geschafts-
modell

Einlagen aus der Region,
Kredite fiir die Region
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Geschafts-

2018 Verdanderung zu 2017
zahlen 2018
in Mio. Euro in Mio. Euro in %
Bilanz- 11.167 + 463 +43
. summe
Uberblick Kunden-
. 6.751 + 186 +2,8
kredite
Kunden- +372 +4,2
einlagen
Kunden- 280 .35
depotvolumen
..J.ahres- +/-0 +/-0
tiberschuss
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Erfolgreich im Geschaftsjahr 2018

Finden Sie lhren passenden
Wunscl ater in Ihrer Nahe!
pumberg borat

I Sparkasse Niirnberg

@ sparkasse_nuernberg_azubis
@

2-Minuten-Zusage
Fiir schnelle Investitionen in lhr Geschift

+ Einfach und schnell online abschlieRen

« Fur geschaftliche Investitionen von 3.000 Euro bis
50.000 Euro

+ Mit Ihren gewohnten Zugangsdaten zum Online-
Banking

Zum Online-Abschluss w';)

o
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Privatkundengeschaft 2018

Dr. Jonathan Daniel
Vorstandsmitglied
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Einlagen von
Privatpersonen
2018 gestiegen

Einlagenzuwachs
bei Privatpersonen
seit 2009:

1,6 Milliarden Euro
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2018

Veranderung

in Mio. Euro

davon Einlagen von

Privatpersonen

7.317 +4,6 %

Einlagen von Privatpersonen

~
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Privatkredit-

geschaft 2018

o °
erfolgrelch Darlehenszusagen an Privatpersonen gesamt
I davon: Baufinanzierungszusagen an Privatpersonen
700
605
600 563 573
462 °10
500
o [
S 400 401 398
- 340
-2
< 300
i 497 527
200
100
0 T T T T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Jahre

o
5 Sparkasse Niirnberg
02.04.2019 Bilanzpressekonferenz



Immobilien bleiben attraktiv @e¢ o

Marktfiihrer in der privaten Eigenheimfinanzierung durch persénliche und y ’J

digitale Beratung bei sinkendem Angebot von Neubauimmobilien
. Spezialisten fir
Baufinanzierung und

Immobilienim

Marktanteil
private

Eigenheim-
finanzierung:

38 %

5 2 7 Mio. Euro - stationdren Vertrieb
Baufinanzierungszusagen -

339

Vermittelte Kaufobjekte
2017:469

. Spezialisierte
an Privatpersonen Mitarbeiter in der

2017:497 Mio. Euro (+ 6,1 %) Sofort-Beratung

1 1 0 Mio. Euro

Vermitteltes Objektvolumen
2017:113 Mio. Euro

qg 252 Mio. Euro

==
Dwm’/nas”/ Vertragssumme Bausparen
N/, 2017: 247 Mio. Euro

o
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Unruhige
Aktienmarkte
beeinflussen
Wertpapier-
geschaft 2018

Fondssparpldne
weiterhin gefragt
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Wertpapier-Nettoabsatz

davon Privatpersonen

Nettoabsatz
Investmentfonds

davon Privatpersonen

Fondssparpldne

Neueréffnungen von
Privatpersonen

02.04.2019

2018

122 Mio. Euro

92 Mio. Euro

49 Mio. Euro

44 Mio. Euro

44.000 Stiick

12.600 Stick

2017

154 Mio. Euro

120 Mio. Euro

132 Mio. Euro

113 Mio. Euro

40.000 Stiick

7.000 Stiick

Bilanzpressekonferenz



DepotMax @@

Digitale Vermodgensverwaltung mit kleinen Einstiegsbetrdagen

' >

Max einfach - =
mit DepotMax v q
Geld organisiert und optimi )

Digitale Plattform:

Kiinstliche Intelligenz .
und Deka-Vermdégens- mitDepothax
manager optimieren die
o Vermégensverwaltung
] i
£ 2
Videos Test-Depot So einfach geht's Start .im oktob er
Vermdgensverwaltung online mit DepotMax ni ed ri g e, 2018 als éine
G transparente der ersten
y s e e 4. e Kosten Sparkassen
: D— \ Ay mit einem
Bad _ Robo-Advisor
breit gestreutes
ETF-Portfolio

/

Sparplane
ab 25 Euro
monatlich

]
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02.04.2019 Bilanzpressekonferenz 10



Mobiles
Bezahlen ‘
eingefiihrt

Sparkassen-
Finanzgruppe als
innovativer Pionier

Bezahlen mit Kwitt

28.500 Uberweisungen 2018
unserer Kunden von Handy zu
Handy tiber die Kwitt-Funktion
in der Sparkassen-App
(=+14.500 Stiick)

o
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Bezahlen mit dem
Android-Smartphone

* App ,Mobiles Bezahlen* (Google Play Store)

laden
» Sparkassen-Card und/oder Sparkassen-
Kreditkarte hinterlegen

» Betrdge bis 25 Euro ohne PIN

» Seit Start: 11.000 Karten (v.a. Sparkassen-Cards)
der Sparkasse Niirnberg digital hinterlegt

Kontaktlos bezahlen mit
der Sparkassen-Card

» 740.000 kontaktlos-
Zahlungen per
Sparkassen-Card 2018

* nahezu alle Sparkassen-
Cards sind kontaktlos-
fahig

1234567890 7 098765432

Bilanzpressekonferenz 11



Nutzungs-
zahlen
digitaler
Angebote
steigen
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S-Apps

02.04.2019

76.400 Nutzer

(+37 %)

Stiftung Stiftung
Warentest Warentest

GUT (2,2)

W’ GUT (2,0)
App

i0s
i 412

\pp

Android

Ausgabe 10/2018
winw. test.da
18HD39

Ausgabe 10/2018
www test.da
18DB&4

Digitale ‘ v

Beratung

16.000 Text- und Videochats
sowie Uber die virtuelle
Assistentin Linda

Internetfiliale

18 Mio. Besuche,
226.000 Abschliisse
und Antrage (+26 %)
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Firmenkundengeschaft 2018

Roland Burgis
Stv. Vorstandsvorsitzender

]
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Gewerbliche
Darlehenszusagen 2018

auf hohem Niveau der

IEtZten Jahre Darlehenszusagen an Unternehmen/Selbstadndige,
offentliche Haushalte und sonstige Kunden
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Gewerbliche
Kreditzusagen 2018
nach Rekordjahr auf

langjdhrigem
Durchschnittsniveau

Unternehmenund Offentliche Sonstige Privatpersonen Gesamt
Selbstandige Haushalte Kunden P
in Mio. Euro in Mio. Euro in Mio. Euro in Mio. Euro in Mio. Euro
2017 756 1.394

Veranderung -31,0% ‘ -59,5 % ‘ +/- 0,0% ‘ +5,6% ‘ -15,7%

o
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Gewerbliche
Kreditbestdnde

2018 auf hohem
Niveau konstant

Unternehmen und Offentliche Sonstige Privat-

Selbstandige Haushalte Kunden personen Gesamt

in Mio. Euro in Mio. Euro in Mio. Euro in Mio. Euro in Mio. Euro
2017 2.669 6.565
Veranderung ‘ -9,8% ‘ +8,8 % ‘ +7,7% ‘ +2,8%

o
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Einfacher Online-Abschluss bis
klassisches Immobilienleasing ﬁjij

Angebot der kompletten Leasing-Produktpalette

2018 Veranderung zu 2017

in Mio. Euro in %

Neu: Mit wenigen -
Klicks Leasing Leasing v917 v5rs
bis 50.000 Euro Neugeschaft ' :

online abschlielSen

2-Minuten-Zusage - in Mio. Euro

-, Leasing-Neugeschdft in Mio. Euro
B ‘;V'a'v\il. B ¥ J J
TR TR Fuhrpark- und 80
It 1 63,3
1‘I Immobilienleasing im ° 60
atE®™ grolRen Stil mit 2 38 41,6
individuellen S 40 :
Finanzierungslésungen = 20 . .
0

2016 2017 2018
02.04.2019 Bilanzpressekonferenz 17
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Einlagen von

Unternehmen
[ )
stabil gehalten
2.500
2.082
2.000 1871 %007 2.009 1916 185>  1.903
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o
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M Offentliche Haushalte [ sonstige Kunden M Unternehmen
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Kundenorientierte Ausrichtung A j@ J

Firmenkundenbereich neu und zukunftsfest aufgestelit.
2018 als ,,Ubergangsjahr*

Immobilienkunden,
Kommunen und
Institutionelle

Leiter: Miguel Soto Palma

Unternehmens- und

Firmenkunden
Leiter: Stefan Schinke

* Kundenbetreuung passgenauer auf spezielle Bediirfnisse
unterschiedlicher Branchen ausgerichtet

* Insgesamt 47 Firmenkundenbetreuer und 22 Spezialisten fiir rund
37.000 Kunden

e 70 % der Firmenkunden werden seit (iber 25 Jahren bei der
Sparkasse Niirnberg betreut

* Nurnbergund Lauf als feste Standorte im Geschaftsgebiet, dazu
mobile Beratungsmdglichkeiten in Hersbruck, Altdorf, Schnaittach
und Réthenbach

]
] Sparkasse Nirnberg
02.04.2019

Freie Berufe und

Gewerbekunden
Leiter: Michael Albert

v.l. Stefan Schinke,
Roland Burgis.

Miguel Soto Palma
und Michael Albert

Bilanzpressekonferenz 19



Betriebsergebnis 2018

Matthias Benk
Vorstandsmitglied

[
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é | Betriebsergebnis 2018 auf gutem Niveau stabil

2018 2017 Veranderung
in Mio. Euro  in Mio. Euro zu 2017

Zinsiiberschuss 186,7 189,0 -1,2%
Provisionsiiberschuss 72,1 -2,.8%

Sonstige Ertrdge 3,9 +11,5%
/ Personalaufwand -105,4 +0,5 %
CIR: 63,7 % Sachaufwand - 60,7 -32%

(2017:63,5 %)

"

o
5 Sparkasse Niirnberg

Sonstiger Aufwand -243 %

Summe Aufwand

Betriebsergebnis vor Bewertung

02.04.2019 Bilanzpressekonferenz 21



@
H \ Konstanter Jahresiiberschuss

2018 2017 Veranderung
in Mio. Euro in Mio. Euro zu 2017
Betriebsergebnis vor Bewertung
Bewertungsergebnis -2,7
Umwandlung stiller Reservenin
Riicklagen
Neutrales Ergebnis -13,4

+121,5%

Ergebnis vor Steuern

Zufiihrung zu den Riicklagen fiir
allg. Bankrisiken

Steuern

Jahresiiberschuss

o
5 Sparkasse Niirnberg
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Weiter solide
Eigenkapital-
ausstattung

Gute Eigenkapital-
situation als gesunde
Basis fiir weiteres
Kreditwachstum

(]
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2018 2017

Eigenmittel

in Mio. Euro 896

Kernkapitalquote - 14,6 %

Zusatzlich werden 100 Mio. Euro aus den stillen Reserven
ins Kernkapital iiberfiihrt, um in Vergleichen sichtbar noch
starker zu sein und aufsichtsrechtlichen Anforderungen
gerecht zu werden.

Die Kernkapitalquote wird dadurch auf ca. 16,6 % steigen.

02.04.2019 Bilanzpressekonferenz
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Betriebsrestaurant ,,achtzehn21“ .

»achtzehn21*:

Am 2. November 1821 erdffnete die
stadtische Sparkasse als erste
Sparkasse Bayerns im Niirnberger
Augustinerkloster.

]
] Sparkasse Nirnberg

Pro Tag essen im
Durchschnitt 280

Personenim ,achtzehn21“

(+ 130 Personenim
Vergleich zur alten
Kantine).

02.04.2019

Caterer ,Fey+Pfaff* aus Niirnberg legt
Wert auf qualitativ hochwertige,
regionale Zutaten.

In Restaurant und Café-Lounge gibt
esinsgesamt 150 Platze.

Bilanzpressekonferenz
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Quartier N°®
Neues Biirogebdude in Lauf

* Einweihung: 3. Mai 2019

 Vollvermietet an 5 Mieter auf 3.000
Quadratmetern an der ,Sparkassenzeile*

» Verbindung von traditioneller Form und
okologisch nachhaltiger Bauweise:
Hybridbauweise aus Stahlbeton und Massivholz N
(CO,-neutraler Baustoff)

 Gold-Zertifikat der Deutschen Gesellschaft fiir
Nachhaltiges Bauen (DGNB): in die Bewertung
flieBen neben Okologie, Okonomie und
Nutzerkomfort auch funktionale Aspekte und
Faktoren wie Technik, Prozesse und Standort ein

\
l |

o
5 sparkasse Niirnberg !
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Unser Nutzen fiir die Region 2018

Dr. Matthias Everding
Vorstandsvorsitzender

]
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Engagement
flir Region und
Gesellschaft

48 geforderte Projekte
uber Stiftungen,

1.380 geférderte Projekte
uber Spenden und
Sponsoring

(]
] Sparkasse Niirnberg

2018 2017

Arbeitsplitze 1.781
davop neue 55
Ausbildungsplitze

in Mio. Euro

Spenden und Sponsoring 1,3 1,5

Stiftungsausschiittungen 1,4 1,9

Ausschiittung an die Trager vor. 5,8 5,8

Gewerbesteuer 11,0* 11,5

20 Mio. Euro

* geleistete Vorauszahlung

02.04.2019 Bilanzpressekonferenz
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Mitarbeiter

r

Deutschlands attraktivste
Arbeitgeber 2018

ABSOLVENTEN
L

65 Ausbildungsplatze
fiir September 2019
ausgeschrieben

(]
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2018 2017 Verdanderung zu 2017
Mitarbeiter RpTY 1.781 ‘ -28
gesamt

» Der Stellenabbau von 10 % bis 2019 liber
Altersteilzeitprogramme, Rente bis 63
und natirliche Fluktuation ist vollzogen.
Betriebsbedingte Kiindigungen gab es nicht.

» 2018 stellte die Sparkasse Niirnberg e
65 (+ 10) Auszubildende ein. Ausbildungsbetrich
10 2018
B iy o

02.04.2019 Bilanzpressekonferenz 28



Wir sind vielfdltig und bunt

I} diskriminierungsfreie
Unternehmenskultur der
Stadt Niirnberg 2018

* Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben 35 Staatsbiirgerschaften

+ Sie sprechen 19 verschiedene Sprachen —von a wie argentinisch bis v wie
vietnamesisch

ar

Zertifikat seit 2008
audit berufundfamilie

» Jede oderjeder Dritte ist in der Freizeit ehrenamtlich aktiv

« Ein Mentoring-Programm bringt kiinftige weibliche Fiihrungskrafte ,nach oben*

» Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowie eine ausgeglichene Work-Life-
Balance werden aktiv gelebt

[
] Sparkasse Nirnberg
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Grof3er Ausbilder vor Ort:
personhches Recru1t1ng und Soc1al Media

=3 Sparkasse =

NiZRelp Eg Berufsbasar
Peter-
Henlein-
Realschule

5 Sparkasse Niirnberg

Sparkasse Niirnberg Azubis
% Gesternum 17:36 - §

| )¢,

Startseite Info Bewertungen Fotos Videos

Wir sind heute bei dem Spiel der Niirnberger Falcons
im Eventpalast am Flughafen.

Schaut doch gerne mal bei uns vorbei! @

#falconsi#Basketball#Azubis

q
|

IS

R

Seit Feb-
ruar 2019
neu auf
Instagram

Sparkasse Niirnberg Azubis

s g Wir nehmen dich mit auf dem spanndenden Weg @ ) ( Nachricht senden
Von Azubis fiir unserer Ausbildung bei der Sparkasse Nurnberg.
(kiinftige) Azubis - www.sparkasse-nuernberg.de/karriere/
550 Facebook-Fans Lorenzer Platz 12, Nuremberg

02.04.2019 Bilanzpressekonferenz 30



Ndhe zu den Menschen vor Ort: o & J
2,7 Mio. Euro fiir die Gesellschaft H | )Y )

Gut fur Narnberg. sudtundand

@ S spark
i nitaive vor (& EAROACR org g = ke

L Projekte durchsuchen

Projekte ansehen ~ Uberuns  Eigenes Projekt anlegen

L 901.781 €

kann man nichT kaufena -UR 347 PROJEKTE GESPENDET
Aber spenden. ~ ’

Gut fur Nurnberg. Stadt und Land

Die Plattform fur soziale, nachhaltige und
kulturelle Projekte in unserer Region.
Jede Spende zahlt - hilf mit!

sezt menr et

gut-fuer-nuernberg.de

W

T

!
]
k]
T
[
-
’{i

¥ty
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Gewerbe-
steuer und
Gewinnaus-
schiittung
2018

Einer der groRten
Steuerzahler vor Ort

(]
] Sparkasse Niirnberg

2018 2017

in Mio. Euro in Mio. Euro

Gewerbesteuer 11,0* 11,5

Ausschiittungen 5,8

Auch fiir 2018 wird die Sparkasse Niirnberg ihren
kommunalen Tragern Ausschiittungen zur Férderung
gemeinnitziger Zwecke zahlen.

Trager der Sparkasse Nirnberg sind: Stadt Nirnberg,
Landkreis Niirnberger Land, Stadte Hersbruck, Lauf
und Réthenbach sowie Markt Schnaittach.

* geleistete Vorauszahlung

02.04.2019 Bilanzpressekonferenz
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Fazit 2018 und Ausblick 2019

Dr. Matthias Everding
Vorstandsvorsitzender

]
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Fazit Ausblick
2018 traditionell +innovativ. 2019

nachhaltiger Erfolg durch

Baufinanzierungen und die Verzahnung von
digitalen und

Privatkredit
personlichen Angeboten

» Gutes Bauspar- und | | . '
Immobilienvermittlungs- * leicht riicklaufiges
geschaft ‘ Betriebsergebnis vor

* Gewerbliche Finanzierungen Bewertung
auf hohem Niveau stabil 7 * unverandertes

Geschaftsstellennetz

* Erfolge bei

erfolgreich im Kundengeschift
auch im 198. Geschaftsjahr

o
5 Sparkasse Niirnberg
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weitere Informationen:
www.sparkasse-nuernberg.de/presse-center
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